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Briefing geral
 
01 – Empresa 
A – Identificação da empresa:
	Perguntas
	Respostas

	Nome Fantasia
	

	Razão Social
	

	Endereço
	

	Cidade
	

	Estado
	

	CEP
	

	Telefones
	

	Site
	

	CNPJ
	

	Inscrição Estadual
	

	Inscrição Municipal
	

	Data de Fundação
	

	Observações
	

	
	

	
	


 
B – Sócios e contatos da empresa:
	Nome
	Fone
	Celular
	E-mail
	Aniversário

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


  
C – Classificação da empresa:
	Indústria
	Comércio
	Serviços
	Outra

	
	
	
	Qual?


 
D – Objetivos e metas da empresa.
	Perguntas
	Respostas

	Quais são os Objetivos da Empresa?
	

	

	

	

	

	Quais são as Metas da Empresa?
	

	

	

	

	Qual a verba disponível para atingir estes objetivos e metas?
	


E – A empresa possui:
	Pergunta
	Resposta

	Logotipo?
	

	Registro no INPI do nome da Empresa?
	

	Registro no INPI do Logotipo?
	

	Registro de Domínio na Internet?Quais?
	

	Departamento de Marketing
	

	Assessoria de Imprensa
	

	Relações Públicas
	

	Atendimento Especializado tipo 0800, SAC, etc
	


F – Perfil da empresa.
	Perguntas
	Respostas

	Qual o perfil da Empresa?
	

	

	

	

	Que características diferem a empresa da concorrência?
	

	

	

	

	Cite os pontos Positivos da Empresa?
	

	

	

	

	Cite os pontos Negativos da Empresa?
	

	

	

	

	Em que época do ano a empresa atinge seu maior faturamento? Por quê?
	

	

	

	

	Em que época do ano a empresa atinge seu menor faturamento? Por quê?
	

	

	

	

	As vendas ocorrem no atacado? Varejo? Ambos?
	

	

	O maior volume de vendas é à vista ou à prazo?
	

	

	

	Quantos pontos de venda possui a empresa? Onde?
	

	

	

	Como é feita a distribuição dos produtos da empresa? (frota, período mínimo e máximo)
	

	

	


G – Qual a área geográfica de atuação da empresa?.
	Pergunta
	Resposta

	No bairro somente. Qual?
	

	Em diversos bairros. Quais?
	

	Em toda a cidade. Qual?
	

	Em uma determinada Região? Qual?
	

	Outros Estados. Quais?
	

	Em todo o Brasil
	

	Em outros países. Quais?
	


02 – clientes
A -  Identificação dos clientes.
	Homens
	Mulheres

	%
	%


	10-14 anos
	15-19 anos
	20-24 anos
	25-29 anos
	30 -39 anos
	+ 40 anos

	%
	%
	%
	%
	%
	%


	Nível Social
	A/B
	C
	D/E

	
	%
	%
	%


02. b – perfil dos clientes.

	Perguntas
	Respostas

	Existe alguma característica marcante nos clientes da empresa? Cite?
	

	

	

	

	Existe alguma informação sobre o cliente, que ache importante citar?
	

	

	

	


03 – concorrente
A - i dentificação do concorrente.
	Perguntas
	Respostas

	Cite seus principais concorrentes:
	

	

	

	


B - Perfil do concorrente.
	Perguntas
	Respostas

	Qual o perfil de seu principal concorrente?
	

	

	

	

	

	Perguntas
	Respostas

	Cite os pontos Positivos do Concorrente?
	

	

	

	

	Cite os pontos Negativos do Concorrente
	

	

	

	

	Os concorrentes fazem algum tipo de mídia? Qual?
	

	

	

	

	Alguma informação que considere importante, sobre o concorrente?
	

	

	

	


04 – Mercado
A - Identificação do mercado.
	Perguntas
	Respostas

	Como é a imagem da Empresa no Mercado?
	

	

	

	


B – O mercado em relação a sua empresa está: 

	Em declínio
	Estável
	Em alta
	Outros (exemplo variando conforme período)

	
	
	
	


C – Mais informações.
	Alguma informação que considere importante, sobre o mercado?
	

	

	

	


05 – Comunicação
A - Quais as suas necessidades de comunicação? Podem ser marcadas várias opções.

	Pergunta
	Resposta

	Fortalecer a Marca
	

	Divulgar a empresa, seus produtos e serviços
	

	Estimular vendas
	

	Apresentar um novo produto ou serviço
	

	Outras. Quais?
	

	
	

	
	


B – Mídias e ações promocionais.
	Perguntas
	Respostas

	A empresa já fez algum tipo de mídia?
	

	

	

	

	E qual foi o resultado?
	

	

	

	

	A empresa já fez ações  promocionais? Qual?
	

	

	

	

	Qual foi o resultado destas ações?
	

	

	

	


C – Mais informações.
	Alguma informação que considere importante, sobre a comunicação?
	

	

	

	


06– Produção
A - Quais as necessidades de produção? pode-se marcar mais de uma opção.
	Pergunta
	Resposta

	Logotipo
	

	Site? 
	

	Newsletters? Quantas?
	

	Malas Diretas? Quantas?
	

	Folders?Quantos?
	

	Catálogos? Quantos?
	

	Material de Expediente?
	

	Brindes? Que tipo? Quantos?
	

	Fachadas?
	

	Plotagem de frota
	

	Sinalização
	

	Fotografias
	

	Vídeos
	

	Mídia? Quais?
	

	Outras. Quais?
	


B – Mais informações.
	Alguma informação que considere importante, sobre produção?
	

	

	

	


06 – verba
A – Mídias e Ações Promocionais.
	Qual a verba, aproximada, para investimento em comunicação?
	

	

	

	Qual a verba, aproximada, para investimento em produção?
	

	


B – Mais informações.
	Alguma informação que considere importante, sobre verba?
	

	

	

	


 
07 – livre

A – Informações complementares.
	Alguma informação importante que não tenha sido abordada no briefing
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